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  کاربري سیستم شعب ثبت نام و اخذ راي

  معرفی سیستم

کنتـرل راي  , بررسی اعتبار شـماره ملـی   به منظور،  ›استعلام  شماره ملی و ارسال فرم نتیجه شمارش ‹ سیستم 

بصـورت الکترونیکـی و   شـمارش آراي شـعبه   قرائـت و  ارسال نتیجه و همچنین  راي دهنده در شعب اخذ راي تکراري

هاي مختلف نـرم افـزار در   در این جزوه مراحل و حالت. تهیه گردیده است قانون و دستورالعمل هاي اجرایی  بر منطبق

  :باشدکل به شرح زیر می

 :باشداحراز هویت به دو روش زیر توسط سیستم امکانپذیر می) الف

  اطلاعاتی محلی شعبه کنترل در بانک •

  داده وزارت کشورکنترل در بانک اطلاعاتی مرکز •

  :باشدعدم اخذ راي تکراري به دو روش زیر توسط سیستم امکانپذیر می)ب

  کنترل در بانک اطلاعاتی محلی شعبه •

  داده وزارت کشورمرکزکنترل در بانک اطلاعاتی  •

  Offilneیا   Onlineاستعلام در حالت )ج

یـا اگـر    شعبه نتواند پاسخ خود را از مرکـز وزارت دریافـت کنـد   سیستم موجود در به هر دلیلی در صورتیکه   

امکـان ادامـه و ثبـت اطلاعـات راي       Offlineوسایل ارتباطی موجود در سیستم شعبه دچار مشکل گردد در حالـت  
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-عات را به مرکز ارسال میاطلاخودکار ، برنامه به صورت ارتباطی مشکل رفعدهنده در سیستم وجود دارد و به محض 

  .کند

  :تذکر

و تاریخ تولد، نرم افزار ابتدا هویت و همچنین عدم راي تکراري را در بانک  پس از ورود اطلاعات شماره ملی  

دهد و سپس اطلاعات وارد شده را به مرکز اطلاعاتی محلی موجود در شعبه بررسی کرده و نتیجه را به کاربر نمایش می

احـراز هویـت و   (شـود نتیجـه دریـافتی از مرکـز     پس از دریافت اطلاعات که در همان لحظه انجام می کند وارسال می

 .دهدرا نیز به کاربرنمایش می)  همچنین وضعیت راي تکراري 

  .در ادامه جزوه آموزشی مراحل کار با سیستم بصورت گام به گام و به تفکیک مراحل فوق تشریح گردیده است

  ورود به سیستم
یازدهمین دوره انتخابات بر روي آیکن  Enterکلیک یا دبل باDesktopصورتیکه برنامه به هر علت بسته شود از رويدر 

  .اسلامی قابل اجراي مجدد استریاست جمهوري و چهارمین دوره انتخابات شوراهاي 

  .قابل اجراست برروي سیستم یک نسخه از برنامه لازم به ذکر است که در هر زمان تنها

عبور وارد محیط برنامه  با درج نام کاربري و رمزهمانطور که در تصاویر زیر نشان داده شده است پس از اجراي برنامه 

  .می شویم
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  . خواهد گرفتدر اختیار هر یک از شعب قرار از قبل نام کاربري و رمز عبور 

  این رمز مخصوص کاربر رایانه در شعبه می باشد:نکته

  کلیک می کنیم  و رويبور را در جاي خود وارد نام کاربري ورمز ع

  .وارد صفحه اصلی می شویمتائیدبا کلیک بر دکمه زیر  پیام و پس از مشاهده با ورود اطلاعات صحیح

  
چنانچه شماره شـعبه  . نمایش خواهد دادورود صحیح اطلاعات کاربري برنامه پیغامی مبنی بر شماره شعبه پس از :تذکر

سریعا مورد را به رئیس شعبه اعلام نموده و از ادامه کار جلوگیري نمایید تا , با شماره شعبه شما متفاوت استذکر شده 

  .شعبه در اختیار شما قرارگیردنسخه 

  : با پیغام متناظر آن مواجه خواهیم شددر صورت ورود اطلاعات نادرست 
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جهـت  . اقدام به ورود اطلاعات مـی نمـاییم  یک می کنیم تا بسته شود و مجدد کلپس از مشاهده پیام بالا بر دکمه تائید 

  .انصراف از ادامه می توانید از دکمه انصراف استفاده نمائید

  انتخاب شعبه شوراي اسلامی 
از آنجائیکه به ازاي هر شعبه ثابت ریاست جمهـوري یـک شـعبه ثابـت شـوراهاي و امکـان دارد بـه ازاي هـر شـعبه سـیار           

در صـورتیکه در یـک شـعبه     بعـد از ورود بـه برنامـه    جمهوي یک یا چند شعبه شوراها وجود داشته باشد لـذا   ریاست
فرم زیر ظاهر می شـود   انتخابات ریاست جمهوري بیش از یک کد شعبه انتخابات شوراي اسلامی پیکربندي شده باشد

 شـعبه انتخـابی را    نـام   زیـر،  که از شما کد شعبه انتخابات شوراي اسلامی را می خواهد، از لیست مشخص شده در فرم
  .را بزنید، در صورتیکه از ادامه منصرف شده اید دکمه انصراف را بزنید ورودمشخص کرده و دکمه 
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بـراي رفـتن بـه شـعبه      و ارسـال صورتجلسـه آن ،   م کار یک شعبه شورالازم بذکراست که بعد از انجا: نکته مهم 

  دیگر می بایست از برنامه خارج و دوبار برنامه را اجرا و شعبه دیگر را انتخاب گردد

فرم اصلی برنامه استعلام یازدهمین دوره انتخابات ریاست جمهوري و چهارمین 
  دوره انتخابات شوراهاي اسلامی 

  امه شما وارد فرم اصلی برنامه استعلام می شوید بعد از ورود به برن

  
  

انتخابات می باشد که در سمت راست فرم اطلاعات مربوط به انتخابات ریاست جمهوري  2برنامه استعلام به صورت 

در وسط فرم نیز اطلاعات مربوط . قرار گرفته است و در سمت چپ فرم مربوط به انتخابات شوراهاي اسلامی قرار دارد

  .استعلام شونده گرفته می شود باید توجه داشت استعلام هم باید با اطلاعات شناسنامه و هم کارت ملی انجام شودبه 
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  آغازجلسه صورت

  ثبت اعضاي شعبه) الف
  

ظاهر خواهد  و صورتجلسه قبل از شروع راي گیرياعضاي شعبه  جدولفرم صورت جلسه حضور و  ،با ورود به برنامه

شود و هدف از این فرم تکمیل اطلاعات اعضـاي شـعبه و   داده می و تکمیل اجراي برنامه نمایشبتداي ااین فرم در .شد

در صورتیکه بخواهید فرم صورتجلسه آغاز را مجـددا ببینیـد در    .باشدغاز انتخابات در آن شعبه میچاپ صورتجلسه آ

  .را کلیک کنید فرم اصلی دکمه 

  

در ایـن سیسـتم وارد    خشـداري بسیستم جامع اخذ توسط کاربران فرمانداري یـا   لازم به ذکر است اعضاي شعبه قبل از

می باید یکباردیگر آن را چک نموده و در صورت تغییرات جدید آن را در این قسمت اعمـال  برنامه  شده است و کاربر

  .و صورتجلسه مربوطه را اخذ و به امضاي اعضاي شعبه برساند
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  .اعضاي شعبه می توان به صورت ذیل عمل نمودحذفیا ضافه ا,براي ویرایش

  .مهیا می شود قابلیت ویرایش آن  ،با کلیک بر هر سطر

یک سطر جدید اضافه می شود که مـی تـوان در آن   دکمه  ردنبا فش جدید براي اضافه کردن مورد 

آن سـطر از لیسـت   فشـار دکمـه    با انتخاب یک سطر و براي حذف . اطلاعات شخص را وارد نمود

توجـه شـود کـه ایـن      .بعد از حذف پیغامی به کاربر جهت اطمینان از حـذف نمـایش داده مـی شـود    .حذف خواهد شد

فشرده نشود  ذخیره  نخواهند شد یعنی کاربر ابتدا باید تمام تغییـرات   اطلاعات عضو ذخیرهاطلاعات تا زمانی که دکمه 

 بـر دکمـه  نهایی براي اعمال تغییرات  اعم از اضافه ، حذف یا ویرایش بر روي سطر ها انجام و سپس

در صورت ورود داده غلط با پیغام هاي متناظر آن که در ادامه نشان داده شـده روبـرو خواهیـد    همچنین . نماید کلیک 

  .شد
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  .توسط کاربران تکمیل گردد باید شماره حسابو کد ملی، نام خانوادگی، نام،سمت شخص اطلاعاتدر هر سطر 

  
کلیک شود و بعـد از ایجـاد سـطر خـالی مـی تـوان        نمودن عضوبردکمه اضافه  باید ابتدا جدید موردبراي اضافه کردن 

سمت شخص با استفاده از فهرست انتخابی وارد  می شود  و بقیه با تایپ . اطلاعات را در خانه هاي مربوطه وارد نمود 

توجه کنید که ایـن  . می شونددر برنامه ذخیره ، اطلاعات ذخیره اطلاعات عضوبا کلیک بر دکمه . کردن وارد می گردند 

فرم بسته نمی شود فقط می توانید با فشردن دکمه صفحه بعدي به صفحه بعد بروید و از طریق این فرم می توانید به فـرم  

  .اصلی بازگردید

  .در صورت وارد نکردن سمت با پیغام زیر مواجه خواهید شد
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  )الزامی است حرفحد اقل دو (نام با پیغام متناظر زیر مواجه می شوید  نکردنناقص یا وارد  ورود در صورت

  
  الزامی است حرفحد اقل دو (در صورت ورود ناقص یا وارد نکردن نام خانوادگی با پیغام متناظر زیر مواجه می شوید 

  
  

قانونی بیشتر یا کمتر باشد پیغاممتناسب نمـایش داده  از تعداد  سطر ها یا سمت هاي وارد شدهدر صورتیکه تعداد ضمنا 

  . می شود

و پیام زیر مشاهده می داده ها در سیستم ثبت می شوند ، اعمال تغییرات فشردن دکمه  اطلاعات  و صحیحپس از ورود 

  .گردد

  



  10: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

ري گیبه فرم صورتجلسه قبل از شروع راي  اعضاي شعبه با فشردن دکمه بعد از وارد کردن اطلاعات 

  منتقل می شوید 

  صورتجلسه حضور اعضا در جلسهثبت ) ب

 پلمـپ حضور و ثبت سـریال   ، تاریخ زمانمی باشد که شامل  "يگیرصورتجلسه قبل از شروع رايفرم "بخش بعدي  

سر برگ دوم در دسترس است  پر کردن تمام فیلد هاي این صـفحه اجبـاري   این بخش در  .استصندوق راي  هاي بست

  .باشندفیلدها قابل اصلاح می به جز فیلدهاي روز حضور در شعبه و تاریخ حضور در شعبه، بقیههمچنین است 

  
که روز برگزاري انتخابات است تنظیم  1392خرداد  24روز حضور در شعبه جمعه و تاریخ حضور در شعبه در این فرم 

  .شده است که قابل تغییر نمی باشد
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  از هم جدا شود، ’-’صندوق ها بایستی با کاراکتر سریال پلمپ 

  77777777-77777777-77777777-77777777:مثال 

  رف سیستم روبرو خواهیم شدطبا پیغام هایی از  اطلاعات وارد شدهبودن ندر صورت کامل 

  
  بعد از ورود صحیح اطلاعات و فشردن دکمه ذخیره ، اطلاعات در برنامه ذخیره می شود 

  
  .می توان حرکت نمود قسمت هاي ورود دادهبین  TAB با کلید

ضمنا می توانید از دکمه هاي صفحه قبل و یا صفحه بعـد بمنظـور جابجـایی میـان برگـه هـاي ثبـت اعضـا و فـرم          * 

  .صورتجلسه قبل از شروع استفاده نمائید

  .  استعلام راي دهندگان شویدوارد فرم با استفاده از دکمه فرم استعلام
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  راي دهندگان استعلام
، شـخص مراجعـه کننـده را     تـاریخ تولـد  و   شماره ملیبا استفاده از این فرم قادر خواهد بود با وارد کردن برنامه کاربر 

  .احراز هویت کند
کاربر لازم است تا در ابتدا به بخش بالاي صفحه برنامه دقت و اطلاعات مربوط به مشخصات شعبه و حوزه انتخـابی را  

  . را کنترل نماید و در صورت تناقض مراتب به بخشداري یا فرمانداري مربوطه اعلام گردد
بـدون اینکـه کـاربران از نظـر     . کندمیرا کنترل ) GSM Modemو   Dialup(افزار به طور اتوماتیک وسایل ارتباطینرم
  .فرآیند انجام کار در فرم زیر قابل مشاهده است. افزاري کاري را انجام بدهندنرم
  

  
در صورتی که نرم افزار به هیچ یک از وسایل ارتباطی به مرکز متصل نشد پیغام آفلاین در نوار وضعیت نمایش داده می 

که در هر بار راي دهنده را احراز هویت کند ) محلی(صورت کاربر فقط قادر خواهد بود به صورت آفلاین در این . شود

  .ارتباط مودم قطع می باشدکه استعلام گرفته شود به کاربر گفته می شود که 
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  نوار وضعیت دیده می شود در فعال شد up-dialیا عبارت  شکل آنتناتصال  برقراري در صورت

  
قسمت دارد، سمت راست مربوط به اطلاعات شعب انتخابات ریاست جمهوري مـی   2همانطور که در فرم می بینید فرم 

نتخابات شـوراهاي اسـلامی   مربوط به اطلاعات شعب ا چپباشد که کد شعبه مربوطه نیز نمایش داده شده است، سمت 

  می باشد

  : بسیار مهم تذکر
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  پیغام خطایی همانند زیر دیده خواهد شد  آن، مارقادر نگارش یا تعداد  یدر ورود شماره مل در صورت وجود خطا

  
تاریخ  که شودباکس مربوطه اش وارد در  تا تاریخ تولد را نیز به صورت کامل نیاز است پس از وارد نمودن شماره ملی

  1390/05/09: مانندباید کامل باشد نیز تولد 

  ابتدا سال و بعد ماه و بعد روز وارد شود ،براي راحتی ورود تاریخ تولد =نکته

با وارد نمودن اطلاعات مربوط به تاریخ تولد  برنامه به طور اتوماتیک استعلام را انجام بودن کد ملی  در صورت صحیح

مـدارك  اعتبـار  مشخصـات  گردیـده و  جسـتجو   محلـی شـعبه  بانـک   در ابتـدا  شـماره ملـی   به اینصورت که ،می دهد

  .نمایش داده می شودبه صورت فرم زیر راي تکراري در آن شعبه و تاریخ تولد او  عدمو  )احراز هویت(شخص



  15: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
دکمه که امکان استعلام براي انتخابات مختلف را مـی دهـد وجـود     3 بعد از استعلام از بانک محلی شعبه و در فرم فوق

  :دارد که توضیحات مربوطه در ادامه داده می شود

ي دهنده مایل باشد براي هر دو انتخابات ریاسـت جمهـوري و   در صورتیکه فرد را دکمه 

  .انتخابات مربوط به شوراهاي اسلامی راي دهد از این دکمه براي استعلام در هر دو انتخابات استفاده می شود

در صورتیکه فرد راي دهنده فقط مایل به شرکت در انتخابات ریاسـت جمهـوري    دکمه 

  . فرد راي دهنده استفاده می شود  باشد از این دکمه براي استعلام

در صورتیکه فرد راي دهنده فقط مایل به شرکت در انتخابات شوراهاي اسلامی باشد  دکمه 

  .از این دکمه براي استعلام فرد راي دهنده استفاده می شود 

  . برنامه به فرم اصلی باز می گردد با فشردن دکمه 



  16: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
استعلام شکل زیر ظاهر می شود که نشانه انتظار براي دریافت مشخصات شخص از  هاي دکمههر یک از بعد از فشردن 

  .مرکز می باشد 

  
  

اطلاعات از مرکز دریافت شد در صورتیکه فرد مورد نظر قبلا راي نداده پس از اینکه فرم بالا ظاهر شد، پس از اینکه 

  ظاهر می شودباشد و اطلاعات به درستی ارسال شده باشد یکی از فرم هاي زیر 

  فشرده شده باشد فرم زیر ظاهر می شود دکمه  در صورتیکه

  
همانطور که ملاحضه می کنید در فرم ظاهر شده علاوه بر اطلاعات وارد شده، اطلاعات مربوط به نام و نام خانوادگی 

ري و یا غیر از مرکز دریافت می شود و در فرم قابل نمایش می باشد، در سمت چپ فرم ظاهر شده وضعیت تکرا

  تکراري بودن فرد استعلام شونده در دیگر شعب نمایش داده خواهد شد



  17: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
  همچنین در پایین فرم شماره سریال تعرفه صادر شده براي فرد استعلام شونده نمایش داده خواهد شد

  

  فشرده شده باشد فرم زیر ظاهر خواهد شد  در صورتیکه دکمه 

  
  .فقط در شعبه ریاست جمهوري بررسی می شودتکراري بودن و یا نبودن در فرم ظاهر شده وضعیت راي از نظر 

  فشرده شده باشد فرم زیر ظاهر خواهد شد  در صورتیکه دکمه 



  18: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  .در فرم ظاهر شده وضعیت راي از نظر تکراري بودن و یا نبودن فقط در شعبه شوراهاي اسلامی بررسی می شود

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  19: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  :حالت هاي خاص
  مشخصات فرد در بانک محلییافت نشدن 

امکان دارد شماره ملی یا شماره شناسنامه فرد به همراه تاریخ تولد را وارد نمایید اما در بانـک محلـی وجـود نداشـته     

  باشدکه در این صورت پیغام زیر مشاهده می گردد

  
  . ظاهر می شودبعد فرم زیر مرحله  با فشردنبا فشردن دکمه بازگشت به صفحه استعلام باز می گردیم و 

و همچنـین  ) جسـتجوي آفلایـن  (در شـعبه مـی باشـد   معتبر نبودن مدارك ارائه شده توسط شخص فرم نشان دهنده  این

  .وضعیت راي از نظر تکراري و یا غیر تکراري بودن در شعبه نیز بررسی می شود



  20: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
 پاسخ از مرکزیز یافت نشود ، در فرم در مرکز ن و مشخصات اوهویت شخص را از مرکز استعلام کند ،  کاربر رایانه اگر 

  .داده می شود تهی نشان اطلاعات مربوط به شخص بصورت 

در صورتیکه بر روي دکمه استعلام از مرکز کلیک شود با توجه به یافت نشـدن اطلاعـات در سیسـتم مجـوز     : توجه 

نماینـده  بـا نظـر    اسـتعلام شـده باشـد   ، زمانیکه انتخابات مربوط به ریاست جمهوري و یـا هـر دو انتخابـات    ثبت راي

  .شودصادر می فرماندار

  :ه کننده در مرکز در شکل زیر نشان داده شده است عفاقد اعتبار بودن مدارك مراج



  21: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  

  .فرم بسته می شود  بستنبا کلیک بر دکمه این فرم 

 تکراري بودن راي در شعبه 

 .پیام زیر روبرو خواهیم شد  با اطلاعاتاستعلام  با .شخص در شعبه قبلا راي داده باشداگر 

  



  22: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
  .روند استعلام متوقف و وارد فرم اصلی می شویمبا فشردن دکمه انصراف ، 

کـه در ایـن فـرم     میشـود نمایش داده به کاربر  ،صفحه اي حاوي جزئیات احراز هویت در شعبه  ادامهبا کلیک بر دکمه 

راي بـه صـورت     مربوط به انتخابات ریاست جمهـوري و انتخابـات شـوراهاي اسـلامی     قسمت وضعیت راي در شعبه

  .است  تکراري

  

  
  

براي هر دو انتخابات ریاست جمهـوري و انتخابـات شـوراهاي     استعلام از مرکز با دکمه 

  با فشردن این دکمه فرم زیر ظاهر می شود را می توان انجام داداسلامی



  23: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
نمایند فرماندار دامه کار نیاز به رمز بودن راي فرد مورد نظر در انتخابات ریاست جمهوري براي اکه با توجه به تکراري 

می باشد با وارد نمودن صحیح رمز و فشردن دکمه ورود وارد فرم زیر می شود 

  

ــدام از      ــر کـ ــوان هـ ــی تـ ــودن راي مـ ــراري بـ ــه تکـ ــه بـ ــا توجـ ــورد  3بـ ،  مـ

  را انتخاب نمودو 

  .تشخیص اخذ رأي از افراد با رأي تکراري متوجه نماینده فرمانداري می باشدمسئولیت و :نکته



  24: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

رم زیر که مربوط فشرده شود فو دکمه در صورتیکه دکمه 

 می باشد ظاهر می شود به وارد کردن رمز نماینده فرماندار 

 

  

فشرده شود فرم پاسـخ از مرکـز بـه صـورت زیـر       ورودصحیح وارد شود و دکمه در صورتیکه که رمز نماینده فرماندار 

  ظاهر می شود 

  



  25: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
اطلاعات که در این فرم می توان اطلاعات مربوط به وضعیت راي از نظر تکراري و یا غیر تکراري بودن و همچنین 

 مربوط به ساعت و شعبه که آخرین بار فرد استعلام شونده راي داده است را در سمت چپ فرم نمایش داده می شود،

  .همچنین شماره سریال تعرفه صادر شده در پائین فرم نمایش داده شده است

  .فرم بسته می شود  بستنبا کلیک بر دکمه این فرم 

نیست وارد فـرم زیـر مـی    نماینده فشرده شود نیازي به وارد کردن رمز  در صورتیکه دکمه 

  شود 

  
  

  شدهدر فرم احراز هویت که در پائین نمایش داده در صورتیکه 



  26: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  

می  نماینده فرماندارفشرده شود فرم زیر که مربوط به وارد کردن کد  دکمه  در صورتیکه

  باشد ظاهر می شود 

  
فشرده شود فرم پاسـخ از مرکـز بـه صـورت زیـر       ورودصحیح وارد شود و دکمه  نماینده فرمانداردر صورتیکه که رمز 

  ظاهر می شود 



  27: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  دارد  نماینده فرمانداررمز که نیاز به  فرم زیر ظاهر خواهد شد ريثبت براي ریاست جمهوبا فشردن دکمه 

  
فشرده شود فرم پاسخ از مرکز به صورت زیر ظاهر می  ورودصحیح وارد شود و دکمه  در صورتیکه که نماینده فرماندار

  شود 



  28: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  همانطور که ملاحضه می کنید در فرم ظاهر شده فقط اطلاعات مربوط به شعبه ریاست جمهوري نمایش داده شده است 

  .همچنین شماره سریال تعرفه صادر شده در پائین فرم نمایش داده شده است

 .فرم بسته می شود  بستناین فرم با کلیک بر دکمه 

  

  نمایش داده شده در صورتیکه در فرم احراز هویت که در پائین



  29: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  فشرده شود فرم زیر ظاهر می شود  مه دک
  

در فرم ظاهر شده وضعیت راي در مرکز به صورت تکراري می باشد که با فشردن دکمه ثبت براي شـوراها برنامـه وارد   
  .فرم زیر می شود

  
 



  30: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  فرم زیر ظاهر می شود  با فشردن دکمه 
  

  
  

  نمایش داده شده است  شوراهاي اسلامی فقط اطلاعات مربوط به شعبهمانطور که ملاحضه می کنید در فرم ظاهر شده 
  .همچنین شماره سریال تعرفه صادر شده در پائین فرم نمایش داده شده است

  .فرم بسته می شود  بستناین فرم با کلیک بر دکمه 

  مشاهده لیست افراد راي دهنده در شعبه

با کلیک بر  .قابل دستیابی است با کلیک و استعلام از فرم ،  لیست راي دهندگان در شعبه 

 با استفاده از  دکمـه  . توان لیست مشاهده شده را برحسب آن گزینه فیلتر نمودهر دکمه رادیویی می

  .به فرم اصلی استعلام برمی گردیم 



  31: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  

  استعلام هاي انجام شدهمشاهده لیست 

می توان به لیست تمامی افراد راي دکمه از با استفاده برنامه  این بخش از

  .دهنده در شعبه دسترسی پیدا کرد



  32: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

 
 

با کلیک بر هریک از گزینه . در بالاي این فرم گزینه هایی براي  فیلتر داده هاي  این فرم قرار داده شده است 

  .نمایش داده می شود ها  آن  فیلتر اعمال می شود و اطلاعات مربوط به آن در جدول 

  صورتجلسه شمارش آرا

می توان به  اصلی برنامه می توان با فشردن دکمه این بخش بعد از پایان راي گیري ، در فرم 

  .فرم صورتجلسه شمارش آرا دست یافت

  .بر اعلام پایان استعلام کاربران پرسیده خواهد شد ردر ادامه از کا



  33: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
ارد و و تکمیل صورتجلسه انتخابات در آن شـعبه  آرا به فرم ورود به مرحله شمارش  در پیغام بالا بلیبا کلیک بر دکمه 

  .استعلام باز می گردیم  صفحهبه  خیربا کلیک بر دکمه .می شویم 

  . ئولین شعبه قرار می گیردعبور از قبل در اختیار مس رمزنام کاربري و 

  :تذکر 

افزار دیگر به قادر به استعلام گیري از مرکز نخواهد بود و فرآیند اخذ راي به پایـان   نرم، مرحله شمارش آرا  با ورود به

  .رسد می

  نام کاربري و رمز عبور را در جاي خود وارد می کنیم 

  
مواجه  زیردر صورت ورود اطلاعات صحیح با پیام این رمز مربوطه به رمز دوم یا رمز نماینده فرماندار می باشد که 

  خواهیم شد



  34: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  

  
  .نماییم با ورود به فرم صورت جلسه شمارش آرا باید موارد خواسته شده را تکمیل 

قبـل از شـروع راي   در این فرم بخش بالایی آن یعنی اطلاعـات  .در ابتدا باید فرم اطلاعات روز راي گیري تکمیل شود

تغییر است به جـز آنهـا کـاربر بایـد     مطابق آنچه که در شروع راي گیري وارد سیستم شده پر می گردد و غیر قابل گیری

براي جدا کردن سریالها مـی تـوان از    کر است در قسمت سریال بستهاي پلمپلازم به ذ. تمام فیلد هاي دیگر را پر کند

صفحه اطلاعـات قرائـت و    دکمه  بوسیله،پر نمودن موارد خواسته شده پس از .استفاده نمود"-"کاراکتر 

  .  شمارش آرا باز خواهد شد

  



  35: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
  در زیر نشان داده شده است اطلاعات قرائت و شمارش آرافرم 

  
در خانه هاي خـود درج   و طبق بندهاي قانونی به صورت دقیق حاصل از شمارش  در تکمیل این بخش باید اطلاعات

  . صورت گیرد با پیغام خطاي متناظر آن مواجه خواهیم شد اشتباه اگر در ورود اطلاعات  .شوند

 .را نمایش می دهد 9در شکل بعدي پیغام خطایی مبنی بر عدم تطابق اطلاعات وارد شده در بند به عنوان مثال 

 

  وارد می شویم   اطلاعات آراي داوطلبین به بخش در صورت صحیح بودن ورود اطلاعات با استفاده از 



  36: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
  براي پر کردن فرم مربوط به تعداد آراي شمارش به دو روش 

  :جمهور  الف مربوطه به آراي ریاست

در این فرم نام داوطلبین در کمبوي بالاي فرم قراردارد لذا  فرد مورد نظر را انتخاب و بعد رأي مربوطه را وارد و دکمـه  

و نکتـه   گـردد اضافه می  یکی یکی آراي نامزدها را به همین روش وارد و به جدول زیر فرم  و نمائید کلیک را ذخیره 

  .از لیست کمبو حذف خواهد شد ودي آن وارد شنامزدي که رأ که  قابل توجه این

  نکته در ریاست جمهوري ورود رأي کلیه نامزدها حتی اگر رأي آنها صفر باشد ضروري است

  
  :شوراها-ب

در شوراها با توجه به این که در شهرهاي بزرگ لیست نامزدها زیاد می باشد ترتیبی اتخاذ شده است که براحتی آراي 

شوراها با وارد کردن کد نامزد و بعد واردنمودن رأي مربوطه و کلیک نمودن دکمه ذخیره یکی یکی نامزد وارد گردد در 

 آراي نامزدها به لیست اضاف می شود



  37: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
در شوراها وارد کردن آراي نامزدهایی که رأي آنها صفر است نیاز نمی باشد :نکته  

  .تعداد راي به حروف به صورت خودکار توسط سیستم پر خواهد شد  

  
  

  

در صـورت  . مشـاهده نمـاییم   جلسه را صورتصفحه اي باز خواهد شد که در آن می توانیم   کلیک بر با

 نهـا به قسمت هاي قبلی دست پیدا کرد و آ می توان با استفاده از دکمه  شده درست نبودن اطلاعات وارد

  .را اصلاح نمود 

  است داده شدهنشان در شکل زیر  صورتجلسهمرحله نمایش 
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امکان چـاپ صورتجلسـه و ارسـال آن بـه      اطلاعات صورت جلسه ذخیره شده و کلیک بر دکمه با 

فعـال مـی    ذخیره فایل صـورت جلسـه  و  صورتجلسهپس از ذخیره اطلاعات  دکمه هاي ارسال . مرکز فراهم می شود 

  شود 

  

لازم است که رمـز  در این شرایط .اطلاعات ذخیره شده را به مرکز ارسال می کنددکمه 

بخشدار در سیستم وارد گردد تا نسبت به ارسال صورتجلسه به مرکز اقـدام  / رییس شعبه به همراه رمز نماینده فرماندار 

  :تصویر زیر گویاي این نکته می باشد .شود



  39: صفحه  اخذ رايعادي جزوه آموزشی نرم افزار شعبه 

  
  

  

  
  

  :زیر نمایش داده شده است هاي در شکل ارسال موفقیت آمیز اطلاعات و خطا در ارسالمونه اي ازن
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  .در شکل بالا پیغام  خطا در ارسال اطلاعات نمایش داده شده است 

  

  
مه ارسال اطلاعات غیرفعال می شـودو همچنـین   ار با نرم افزار به پایان می رسد و دکبا ارسال موفقیت آمیز اطلاعات، ک

  .کد کنترلی صادر می گردد

زدن دکمه ارسال و  نگردیده است امکان اصلاح وجود دارد و پس از ارساللازم بذکر است که تا زمانیکه اطلاعات فرم 

  . امکان اصلاح دیگر وجود نخواهد داشت دریافت کد کنترلی 
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  :نکات مهم

خیره را نزده باشید و دکمه ارسال زمانی فعال می گردد که قبل از آن دکمه ذخیره  زده شده باشد و در صورتیکه دکمه ذ

از فرم خارج شوید کلیه اطلاعات فرم صورتجلسه به حالت قبلی برمی گردد لذا پیشنهاد می شود در صـورتیکه ارتبـاط   

قطع می باشد و یا  کاردیگري تا ارسال باقیمانده جهت عدم از دست دادن اطلاعات وارد شـده و جلـوگیري از دوبـاره    

  .کاري دکمه ذخیره زده شود

  :کد کنترلی نکته

کد کنترلی کدي است که از روي آراي وارد شده در صورتجلسه ساخته می شود و هرگونه تغییر و دست کاري دراعـداد  

سـه دسـتی در قسـمت    لدر بالاي صورتجشده باعث می شود که کد کنترلی تغییر یابد ولذا ضروي است کد کنترلی اخذ 

  درج گرددمربوطه 

  :نکته درباره رمزها
  اندازي و استفاده از این نرم افزار نیاز به سه رمز به شرح زیر می باشدبراي راه 

این رمز در اختیار کاربر رایانه فرمانداري و یا بخشداري جهت پیکربندي و آماده سازي رایانه هاي : رمز پیکربندي -1
  شعب می باشد

شـده و کـار اسـتعلام و پـر کـردن فیلـدهاي       رمز کاربر رایانه شعبه که در شعبه با وارد کردن رمز خود وارد برنامـه  -2
  اطلاعاتی صورتجلسه را تکمیل می کند

رمز نماینده فرمانداري که این رمز در اختیار نماینده فرماندار در شـعبه اخـذرأي مـی باشـد و در دو حالـت مـورد       -3
  استفاده قرار می گیرد 

فـرد رأي دهنـده دیـده شـود و یـا رأي تکـراري        زمانی که در هنگام استعلام مغایرتی در مدارك ارائه شده توسط:الف
گزارش شود در این صورت جهت ادامه کار فرم مربوط به رمز نماینده فرماندار ظاهر می گـردد و ایـن مغایرتهـاي بـه     
اطلاع نمانیده فرماندار رسانده می شود که در صورت موافقت به ادامه می بایست رمز خود را وارد نمایـد و در صـورت   

  ت دکمه انصراف زده می شودعدم موافق
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از آنجائی که رفتن به فرم صورتجلسه شمارش آراء به منزله اتمام کار پایان اخـذ رأي در آن شـعبه مـی باشـد لـذا      -ب

  . بدلیل اهمیت موضوع فرم ورود به این صورتجلسه منوط به وارد کردن رمز نماینده فرماندار می باشد
  

  .نکته مهم در خصوص ارتباط با مرکز
مودم  و وارد شدن به فرم استعلام ارتباط با مرکز آغاز مـی شـود و علامـت مربوطـه نیـز تیـک        gsmبه محض اتصال 

و    dialupنرم افزار بصورت خـود کـار از طریـق    برقرار نگردد  gsmمیخورد درصورتیکه به هردلیل ارتباط از طریق 
  درصورت اتصال سیم تلفن برقرار خواهد شد

ن ارتباط فقط در زمانی که در فرم استعلام وجود دارید برقرار خواهد شـد لـذا در صـورتیکه در فـرم     نکته مهم اینکه ای
ارسال اطلاعات هستید و ارتباط قطع باشد لازم است حتما و حتما به فرم استعلام بازگشته و صـبر کنیـد تـا ارتبـاط از     

و نکتـه دیگـر   . به فرم ارسال صورتجلسه برگردیدبرقرار شود و بعد دوباره  ) یا خط تلفن  gsm(یکی از دو طریق فوق
اینکه در هنگام تلاش سامانه براي ارتباط هیچ فرم دیگري باز نشود زیراکه به هر علت از فـرم اسـتعلام خـارج شـوید     

  .ارتباط برقرار نخواهد شد و حتما باید صبر کنید تا ارتباط برقرار شود و به فرمهاي دیگر وارد شوید


